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IDIOMAS Castellano:
Nativo.

Inglés: 
B2 Cambridge

HARD SKILLS

•Frontend Development: HTML5, CSS3, JavaScript, Bootstrap, Responsive Design.

•CMS y Maquetación: WordPress, Divi, Elementor.

•Optimización Web: SEO on-page, rendimiento web, hosting y dominios.

•Automatización & APIs: Zapier, n8n (en aprendizaje), Notion, Figma, Trello, Office 365

•IA y LLMs: ChatGPT, Copilot, Deepseek, Qwen, RoboNeo, Hailuo (en aprendizaje).

•Soporte Técnico: Grafana, Elastic, Kibana, Zeus, EDNA.

•Gestión Técnica: Monitorización de KPIs, documentación técnica, escalado de

incidencias.

•Versionado & Colaboración: Git / GitHub.

DATOS
ACADÉMICOS

F R O N T E N D  D E V E L O P E R  &
H E L P D E S K  T E C H N I C I A N  

EXPERIENCIA
LABORAL

JOSE LUIS CUARTERO 

joseluiscuartero.com jcuarterosaez@gmail.com

Villajoyosa, Alicante

Web designer – 1 click (Oct 2024 - Ene 2025) • Diseño de sitios corporativos
con Divi y WordPress. • Optimización SEO orgánica y prototipado funcional.

Web designer Brilla influencers (2024 prácticas) –  Desarrollo de webs
optimizadas para influencers con Elementor. • SEO técnico, implementación
responsiva y rendimiento web. • Automatización de procesos operativos
internos.
Técnico Analista – Davidson Consulting (Jul 2023 – May 2024) •
Monitorización de KPIs en telecomunicaciones. • Escalado de incidencias,
formación a nuevos empleados, generación de informes.

Técnico Informático – Tecon (Campaña 2023) • Instalación y configuración
de PDIs para centros educativos. • Atención a usuarios y soporte técnico de
hardware/software.

Técnico Soporte Redes – Zelenza (Ene 2019 – Jul 2020) • Escalado de
incidencias y configuración de redes. • Atención a técnicos de campo y
resolución eficaz de tickets.

 • Curso Desarrollo Web (975h) – 2023–2024: HTML5, CSS, JS, PHP, MySQL,
React, Vue.js, AngularJS, Bootstrap 

• Curso Desarrollo Web + Ofimática Avanzada (600h) – 2023–2024:
HTML5, CSS, JS, WordPress, Elementor, Zapier, Trello, Office 365 

• Grado Superior en Telecomunicaciones e Informática – 2015–2017,
Universidad Laboral de Albacete

SOFT SKILLS

Autodidacta y proactivo
Aprendizaje continuo
Resolución de problemas
Trabajo en equipo

Orientación al cliente
Adaptabilidad
Comunicación efectiva
Curiosidad e innovación

 Optimized for ATS: Frontend Developer, Técnico Helpdesk, HTML, CSS, JavaScript, SEO, WordPress, Elementor, Divi, Responsive Design, Bootstrap, GitHub, MySQL, PHP, React, Vue, Angular, Zapier, n8n, Notion API, Figma API, ChatGPT, Copilot, AI Tools, LLMs, Low-code, No-code, Troubleshooting, Incident Management, User Support, Documentation, Monitoring, Grafana, Elastic, Kibana, Zeus, EDNA, Automation, Innovation, Soft Skills, Adaptability, Communication, Training, Client Support, Professional Growth


